Vycet cCinnosti jako garantovany rozsah sluzeb poskytovanych obcéanim
uzemnim pracovistém v optimalizovaném rezimu

Cinnost podatelny:

e pfijimani podani ¢inénych ustné do protokolu, listinnych podani, v€etné e-tiskopisd,

e kontrola formalni spravnosti (zejména podpisy) a uplnosti (povinné pfilohy) podani,
upozornéni podatele na pfipadné chyby a nedostatky?,

e upozornéni podatele na skute¢nost, ze podana zadost (nebo vydani zadané listiny) podiéha
spravnimu poplatku a pou€eni o moznostech jeho uhrady.

Vydavani tiskopist:
¢ vydej potfebnych tiskopist pro danové subjekty

Poskytovani informaci:

e podavani zakladnich informaci v osobnim styku se subjekty a vefejnosti, pfip. zodpovidani
telefonickych dotazd,

e zodpovidani dotazlli sméfujicich predevSim na zplsob pInéni zakladnich darfovych
povinnosti, pravidel nebo podminek jednotlivych druhl fizeni, oCekavatelnych postupt
ve vyfizovani podani,

o sdélovani doporuceni a instrukci k placeni dani,

e upozornéni na pfipadnou povinnost podat tzv. formulafova podani (dafiova pfiznani,
hlaseni a vyuctovani, pfihlasku k registraci, oznameni o zméné registranich udajl)
v elektronické podobé,

e zodpovidani dotazt ohledné elektronického podavani,

o zprostfedkovani kontaktu s Ufednimi osobami z Uzemniho pracovisté, kde je umistén spis,
v konkrétni zalezitosti.

Vydavani potvrzeni o bezdluznosti / potvrzeni o stavu osobniho darfiového uétu:

o pfijeti Zadosti, v&. upozornéni Zadatele na skuteCnost, Ze vydani potvrzeni podléha
spravnimu poplatku, a pouc€eni o moznostech jeho uUhrady, a vydani potvrzeni
0 bezdluznosti / potvrzeni o stavu osobniho darfiového uctu

Nahlizeni do spisu:

¢ nahlédnuti do pisemnosti, které jsou k dispozici v elektronické podobé,

¢ vydani soupisu pozadované &asti spisu,

e pfipadné dohodnuti terminu k nahlédnuti do uplného spisu na Uzemnim pracovisti v rezimu
2+2,

e prijeti Zadosti o vydani prosté Ci ovéfené kopie danovych pfiznani, potvrzeni o dariovém
domicilu, potvrzeni pro zahrani¢ni dafiové spravy, v&. upozornéni na pFipadnou
poplatkovou povinnost a pou€eni 0 moznostech uUhrady spravniho poplatku; pfipadné
dohodnuti terminu osobniho pfedani (pfevzeti) dokumentu Zzadatelem pfimo na uzemnim
pracovisti v rezimu 2+2, resp. zaslani dokumentt zadateli.

Pridélovani autentiza¢nich udaji dle § 13 zakona €. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb.

Placeni spravnich poplatki, vymahanych nedoplatkii a nedoplatki, o kterych byl
dluznik vyrozumén prostiednictvim platebni karty (platebnich terminalt).

1 Tyka se zejména pFizndni k dani z pFijmu fyzickych & pravnickych osob, vyuétovani dané z pFijmu ze zavislé
¢innosti / srazkova dan, pfiznani k dani silni¢ni, pfiznani k dani z nemovitych véci, pfiznani k dani z nabyti
nemovitych véci, pfihlasky k registraci ¢i ozndmeni o zméné registracnich Udaj, pokud tato podani nejsou
podavana v elektronické podobé.



